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Carta del Presidente

Estimados asociados:

Un ano mas tengo el honor de presentar la memoria
de actividades de ANCYPEL, un documento que
recoge el trabajo desarrollado a lo largo de 2025 y que
refleja el compromiso de nuestra Asociacion con el
crecimiento, lainnovacion y la defensa de los intereses
del sector de la formacion digital.

Un aino de consolidacion y crecimiento sectorial

El ejercicio 2025 ha supuesto un avance significativo
en el fortalecimiento de ANCYPEL como organizacion
empresarial de referencia del ecosistema e-learning
en Espana. Nuestra Asociacion ha alcanzado las 150
entidades asociadas, con un crecimiento aproximado
del 10 % respecto al ejercicio anterior, consolidando
una comunidad que da empleo a cerca de 25.000
profesionales y que contribuye a la formacion de mas
de 2 millones de estudiantes al afo.

Este crecimiento no solo refleja la confianza del sector
en ANCYPEL, sinotambiénlacapacidad dela Asociacion
para generar valor, representacion institucional vy
espacios de colaboracion entre centros de formacion,
universidades, proveedores tecnoldgicos y empresas
del ambito educativo.

Actividad institucional y eventos de referencia

Durante 2025, la Junta Directiva ha mantenido una
actividad constante, celebrando cinco reuniones
ordinarias a lo largo del ejercicio, en las que se
han definido las principales lineas estratégicas, se ha
realizado el seguimiento econémico de la Asociacion
y se han impulsado nuevas iniciativas de colaboracion
y expansion asociativa.

Uno de los hitos mas relevantes del afio ha sido la
celebracion del Congreso Nacional de Formacion
y e-Learning 2025 en Granada, que reunid a
representantes institucionales, empresas tecnoldgicas
y expertos deldmbito educativo, consolidandose como
un foro de referencia para el andlisis del impacto de
la inteligencia artificial, la digitalizacion y la formacion
para el empleo.

Celebramos en colaboracion con IFEMA, la 12 feria
DIGIeLEARNING dentro de la Semana de la Educacion,
el principal espacio profesional en Espafa para la
industria del sector online. Nace con el objetivo de
ser punto de encuentro de expertos, empresas Yy
profesionales del sector para fomentar el intercambio
de conocimientos, presentar innovaciones y explorar
nuevas oportunidades en el dmbito del aprendizaje
digital.
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A esta actividad se suma una intensa agenda
de jornadas, webinars y encuentros técnicos
organizados por ANCYPEL, que han permitido
abordar cuestiones clave como la evolucion de
la formacion programada por las empresas, la
aplicacion préactica de la inteligencia artificial en el
aprendizaje, los cambios normativos del sector y la
incorporacion de nuevas herramientas tecnoldgicas
en los procesos formativos.

Proyectos estratégicos y avances sectoriales

El aho 2025 ha estado marcado por importantes
avances para el conjunto del sector. Entre ellos
destaca la firma del X Convenio Colectivo de
Ensefianza y Formacidon No Reglada, que aporta
estabilidad, actualizacion profesional y un marco
laboral adaptado a la realidad digital de la formacion.

Asimismo, ANCYPEL ha impulsado iniciativas de
gran impacto como la presentacion del estudio
comparativo sobre la huella de carbono del
e-learning, que evidencia que la formacion online
puede reducir hasta en un 79 % las emisiones de
CO, por alumno respecto a la modalidad presencial,
reforzando el papel del sector como agente activo
en la sostenibilidad.

De igual modo, la elaboracién del Libro Blanco

de Buenas Practicas e-Learning y el trabajo
continuado de nuestras comisiones especializadas

han contribuido a fortalecer la calidad, la innovacion
metodoldgica y la cooperacion entre entidades
asociadas.

Solidez y compromiso asociativo

El crecimiento del numero de asociados, la
ampliacion de servicios y la intensa actividad
institucional han permitido mantener una situacion
economica equilibrada y una gestion responsable de
los recursos. La participacion activa de ANCYPEL en
foros institucionales, mesas de didlogo y organismos
empresariales refuerza nuestra capacidad de
incidencia y el reconocimiento del sector ante las
administraciones publicas.

Mirando al futuro

Nos encontramos en un momento de profunda
transformacion en el que la inteligencia artificial, la
digitalizacion y los nuevos modelos de aprendizaje
estan redefiniendo la formacion y el empleo. En este
contexto, ANCYPEL debe seguir desempenando un
papel activo como motor de innovacion, garante de
calidad y puente entre el sector formativo, la empresa
y la administracion.

Nuestro objetivo es continuar
representatividad de la  Asociaciéon, impulsar
estdndares de calidad reconocidos, favorecer
la internacionalizacion de nuestras entidades vy

ampliando la

contribuir a que la formacién digital sea cada vez mas
accesible, inclusiva y alineada con las necesidades del
mercado laboral.

Quiero finalizar trasladando mi agradecimiento a la
Junta Directiva, al equipo de la Asociacion y a todos
nuestros asociados por su implicacion, confianza y
compromiso. El avance de ANCYPEL es el resultado
del esfuerzo colectivo y de la voluntad compartida
de construir un sector mas soélido, innovador vy
preparado para el futuro.

Recibid un cordial saludo.

Arturo de las Heras
Presidente.
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Asociacion

Somos la principal organizacion empresarial
de ambito nacional que integra a los
centros privados mas importantes de
ensefanza e-learning y distancia, a los
proveedores de contenidos e-learning,
plataformas de teleformacion, LMS 'y

aplicaciones tecnoldégicas relacionadas
con la teleformacién.
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Quienes somos

La Asociacion Nacional de Centros y Proveedores
de e-Learning (ANCYPEL) es la principal
organizacion empresarial en Espafia que aglutina a
los actores mas relevantes del ecosistema formativo
digital: centros de formacion (en modalidad online,
mixta o a distancia), proveedores de contenidos,
plataformas de teleformacién, desarrolladores de
LMS, tecnologias educativas y empresas vinculadas
a soluciones tecnologicas para la educacion.

Fundada en 1977 bajo la denominacion ANCED, y
posteriormente con la integracion de APel en 2022,
ANCYPEL ha evolucionado hacia una asociacion mas
representativa y versatil, capaz de responder a los
retos del nuevo entorno educativo digital.

Nuestro propdsito es doble:

o Representar, gestionar y defender los intereses
comunes de nuestros asociados.

o Impulsar, promover y optimizar la formacién
no presencial —online, a distancia y mixta—
mediante el uso estratégico de nuevas
tecnologias educativas.

Desde su creacion y hasta hoy, ANCYPEL se ha
comprometido firmemente con la excelencia
educativa, la inclusividad, la innovacion tecnolégica
y la mejora continua de los procesos formativos en
entornos digitales.

Valores y principios que nos guian Estructura y organizacion

« (alidady excelencia educativa: fomentamos que
la formacion ofrecida por los asociados cumpla
estandares rigurosos, tanto pedagdgicos como
tecnoldgicos.

o Innovacion y modernizacion: promovemos
la adopcion de herramientas emergentes (IA,
analftica educativa, gamificacion, realidad
aumentada/virtual, microlearning, aprendizaje
adaptativo).

o Accesibilidad e inclusion: trabajamos para que
la formacion digital llegue a todo el territorio,
incluyendo zonas rurales, colectivos con barreras
digitales o usuarios con diversidad funcional.

o Transparencia y ética: guiamos nuestras
actuaciones con criterios deontoldgicos, vy
ofrecemos mecanismos de mediacién y arbitraje
internos para resolver conflictos entre asociados.

o Colaboracién y cohesion sectorial: creemos en
generar sinergias entre diferentes actores del
ecosistema (centros, empresas tecnoldgicas,
instituciones).

o Sostenibilidad y  responsabilidad  social:
promovemos practicas que minimicen la huella
ecologica del sector digital y contribuyan
positivamente a la sociedad.

La misidon de ANCYPEL se sustenta sobre una
estructura asociativa sélida, que asegura una gestion
democratica, representativa y eficaz:

o La Junta Directiva, elegida cada cuatro afios en
Asamblea General, es el érgano de gobierno
principal. Estd compuesta por un presidente,
vicepresidentes, tesorero, secretario y vocales
elegidos entre las entidades asociadas.

o Contamos con diversas Comisiones de Trabajo
especializadas —Regulacion, Marketing,
Comunicacion, Inteligencia Artificial, Formacion
y  Empleo, Calidad, Internacionalizacion,
Tecnologia e Innovacion, Deontologia, entre
otras— para abordar de forma continua los
desafios del sector.

A nivel institucional, ANCYPEL participa activamente
en redes nacionales e internacionales del dambito
educativo, como ICDE (International Council for Open
and Distance Education) y EADL (European Association
for Distance Learning).

Ofrecemos servicios internos de asesoria juridica,
fiscal y normativa, relaciones institucionales, estudios
sectoriales y apoyo tecnoldgico a asociados, para
fortalecer sus competencias y capacidades operativas.

Memoria 2025
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Ambito de actuacién y ecosistema asociado

Escala y representatividad

Desde su integracion con APel, ANCYPEL agrupa
diferentes entidades —Universidades online, centros
de formacioén privada, desarrolladores de contenidos,
empresas tecnoldgicas educativas, consultoras—
que suman un volumen significativo de actividad
formativa en Espana.

ANCYPEL cuenta con mas de 150 entidades
asociadas, que dan empleo a cerca de 25.000
trabajadoresy ofrecen formacién a mas de 2 millones
de estudiantes al ano.

Programas y colaboracion institucional

e (Colaboramos con FUNDAE en programas
de formacion online y gestion de formacion
bonificada, asegurando que los programas
gestionados por asociados cumplan los
estandares exigibles.

e Representamos los intereses de los miembros
ante administraciones publicas (estatales,
autonomicas) y otros organismos educativos,
influyendo en politicas de formacién digital.

e Mantenemos convenios de colaboracion con
instituciones internacionales para favorecer la
internacionalizacion de la formacién espafola.

o Organizamos eventos sectoriales (congresos,
seminarios) donde expertos, autoridades vy
empresas debaten sobre tendencias y retos del

Memoria 2025

e-learning. Un ejemplo reciente es el Congreso
Nacional de Formacion y e-Learning 2025,
celebrado en Granada, con ponentes del dmbito
publico y privado (Ministerio de Educacion,
Google, Microsoft, HP, entre otros).

Impacto, logros y cifras destacadas (ultimos afos)

Para mostrar la trascendencia de ANCYPEL y su
valor para el sector, conviene reflejar resultados
cuantitativos y cualitativos. Aqui unos ejemplos que
podrian incluirse y actualizarse con datos internos:

o Realizacion de auditorias y evaluaciones de
calidad sobre planes formativos gestionados
por asociados, para asegurar cumplimiento
normativo y satisfaccion del alumnado.

o Creacién / fortalecimiento de nuevos eventos
sectoriales de referencia (como DigieLearning o
congresos propios).

» Participacion en foros de gobernanza educativa
y de innovacion tecnoldgica.

o Difusion de buenas practicas, informes
sectoriales, publicaciones y posicionamientos
ante normativa relevante.

Retos actuales y lineas estratégicas para los

proximos anos
Transformacion digital avanzada

o Impulso del uso de inteligencia artificial (IA) en
el disefo y adaptacion de contenidos, tutorias

inteligentes, chatbots educativos, sistemas de
recomendacion y personalizacion del aprendizaje.

» Integracion de analitica de aprendizaje (learning
analytics) para detectar patrones, anticipar
desercién, personalizar itinerarios y optimizar
resultados.

o Desarrollo de experiencias inmersivas con
realidad aumentada / realidad virtual /
simuladores, especialmente para formacién

técnica o profesional.

o Fomento del microlearning, nanoformacion vy
formatos modulares adaptados a entornos de
trabajo agil.

Calidad, estandarizacién y reconocimiento

o Fortalecimiento del Sello de Calidad ANCYPEL-
AENOR como garantfa reconocida en el sector,
con una hoja de ruta para ampliarlo y visibilizarlo.

e Definicion de estdndares comunes entre
asociados para interoperabilidad, accesibilidad y
seguridad de datos.

e Apoyo al reconocimiento de la formacion digital
ante organismos oficiales y acreditacion de
competencias digitales.

Accesibilidad, equidad y digitalizacion inclusiva

o Programas especificos para reducir la brecha
digital en zonas geograficas desfavorecidas o

colectivos vulnerables.
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o Fomento de metodologias y herramientas
accesibles para personas con discapacidad
(texto alternativo, subtitulos, audiodescripcion,
navegacion adaptada).

o Incentivodeaccionesformativas que promuevan
competencias digitales en ambitos rurales o con
menor presencia educativa digital.

Internacionalizacidn y expansion

e« Apoyo a los asociados para desplegar sus
programas en mercados iberoamericanos u otros
mercados, especialmente los hispanohablantes.

o Participacion en proyectos europeos (Erasmus+,
Digital Education Action Plan, Horizon) con foco
en innovaciéon educativa.

e Misiones comerciales internacionales y alianzas
tecnoldgicas con instituciones del exterior.

Sostenibilidad, ética y responsabilidad social

e Incentivar practicas de formacion sostenible
(mantenimiento  eficiente  de  servidores,
optimizacion energética, reciclaje digital).

o Fomentar que los programas asociados incluyan
contenidos orientados a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

o Promover la responsabilidad social del sector
educativo en ambitos como la inclusion, la
igualdad de género y la formacién para el
empleo de colectivos en riesgo.

Consolidacion asociativa y fortalecimiento
institucional

o Ampliarla base de asociados, integrando nuevos
tipos de actores (startups educativas, fintech
formativas, empresas de |IA educativa).

e Mejorar la comunicacion interna y externa:
boletines, observatorios sectoriales,
publicaciones periddicas, visibilidad mediatica.

e Desarrollar sistemas de evaluacion interna
del desempeno de las comisiones y servicios
ofrecidos.

o Fomentarla participacion activa de los asociados
en 6rganos de decision, comisiones y proyectos
colaborativos.

En un contexto en el que la formacién se digitaliza
cada vez mas, ANCYPEL reafirma su rol de aliado
estratégico para los centros y proveedores del pafs.
La asociacion sera un motor de innovacion, un
puente entre el mundo educativo y el regulador, y
un impulsor de estandares de calidad que legitimen
la formacion online en todos sus niveles.

El compromiso es claro: garantizar que la formacion
no presencial sea accesible, eficaz, excelente, y
que contribuya al desarrollo profesional, social y
econdmico de Espafna. Con cada accion —desde
eventos sectoriales hasta proyectos tecnoldgicos
conjuntos— queremos que ANCYPEL siga siendo la
voz solida y reconocida del e-learning en nuestro pafs.

Memoria 2025
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ANCYPEL es miembro de las siguientes organizaciones:

Em resas
CZOE™==

| Espana
I Exportacion
[ e Inversiones

CEDEFOP

European Centre for the Development
of Vocational Training

A
YAY

Alianza para
la FP Dual
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CONFEDERACION ESPANOLA DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

.o}

European Association
for Distance Learning

F ALIANZ
POR LA FORMACION
A o6 P PROFESIONAL

FUNDACION para la
CALIDAD ¢ INNOVACION
de la FORMACION y ¢/ EMPLEO
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Organos de Gobierno - Actividad institucional

La Junta Directiva de ANCYPEL es el maximo érgano de gobierno, representacion y gestion de la asociacion. Estd compuesta por miembros de entidades asociadas,
elegidos en Asamblea General segun lo establecido en el Reglamento de Régimen Interno.

La estructura vigente esta formada por:

Presidente Vocales (representantes de entidades asociadas)
Arturo de las Heras Garcia Nuria Prat Clards
GRUPO EDUCATIVO CEF / UDIMA CENTRO DE ESTUDIOS PRAT / EDUCAFP

Ricardo Carramifnana Alonso
ESCUELA ABIERTA DE DESARROLLO EN INGENIERIA

Vicepresidentas / Vicepresidentes
Pilar Tallon Burén
EINE FORMACION

Jesus Pérez Martin
ADAMS

José Antonio Buzén Quijada
VERTICE FORMACION Y EMPLEO

Javier Lozano Moreno
NANFOR IBERICA

Tesorero
Rafael Manuel Lépez Pérez
BEHAVIOR AND LAW

Secretario General

Miguel Angel Fernandez Sanchez

Ignacio Ruiz Osta
CEFOVE

José Luis Del Rincon Ruiz
ADR FORMACION

Sergio Chaves Valdés
FORO TECNICO DE FORMACION

Alvaro Baruque Garcia
ACADEMIA POSTAL 3 VIGO

Arsenio Sdnchez Gomez
IOE BUSINESS SCHOOL

Elisa Capote Gémez
ACADEMIA DEL TRANSPORTISTA

Pedro Lopez Gbmez
IDEAS PROPIAS

Y CONSTRUCCION (EADIC)

Renata Lépez Prada
ESLA CENTROS DE FORMACION

Pedro Pablo Rey Ortiz
CENTRO DE INICIATIVAS PROFESIONALES (CIP)

Gema Granizo Garcia
DISTRIBUIDORA GLOBAL DE FORMACION (DGF)

Segun los estatutos vigentes, la Junta se compone
de un Presidente, hasta cuatro Vicepresidentes,
un Tesorero, un minimo de dos y un maximo de
doce vocales, y un Secretario, que lo serd a su vez
de la Asociacion elegidos por la Asamblea General
mediante sufragio libre y secreto.

Memoria 2025
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Funcionamiento y reuniones

A lo largo del ejercicio 2025, la Junta Directiva de
ANCYPEL mantuvo unaactividad regulary continuada,
celebrando cinco reuniones ordinarias los dias 27 de
febrero, 29 de abril, 23 de septiembre, 13 de noviembre
y 16 de diciembre. Estas sesiones constituyeron el
principal espacio de analisis, sequimiento y toma de
decisiones estratégicas de la Asociacion.

Durante las distintas reuniones se realizd un
control de la situacion econdmica y financiera,
abordando la evolucién de ingresos y gastos, asi
como las previsiones presupuestarias necesarias
para garantizar la estabilidad y sostenibilidad de la
entidad. Asimismo, se evalud el grado de desarrollo
y eficacia de los programas, servicios y actuaciones
dirigidas a las entidades asociadas, con el objetivo de
mejorar su calidad y adecuacion a las necesidades
del sector.

Otro de los ejes centrales del trabajo de la Junta
Directiva fue la definicion y planificacion de nuevas
lineas estratégicas, incluyendo la formalizacion de
convenios, acuerdos de colaboracion y relaciones
institucionales que refuercen el posicionamiento
de ANCYPEL como organizacién representativa del
sector de la formacion y el e-learning. Igualmente,
se adoptaron decisiones orientadas a impulsar
la expansion asociativa, la visibilidad publica de
la Asociacion y su presencia ante las distintas
administraciones y organismos publicos.

La reunidon celebrada en diciembre de 2025 sirvid
como cierre del ejercicio anual, permitiendo
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realizar una valoracién global de las actuaciones
desarrolladas y establecer las principales directrices y
prioridades de actuacion para el afio 2026, alineadas
con los objetivos estratégicos de ANCYPEL y los retos
del sector.

Actividad institucional y relaciones

institucionales

El papel de la Junta Directiva trasciende la mera
gestion administrativa: se concibe como el motor
relacional e institucional de ANCYPEL. Algunas de
sus acciones mas relevantes durante el periodo
incluyen:

e Reuniones, negociaciones y contactos regulares
con altos representantes de ministerios clave
(Educaciéon y Formacion Profesional, Trabajo y
Fconomia Social) y entidades publicas como
FUNDAE vy el SEPE, para trasladar las demandas
del sectory participar en foros normativos.

o Coordinacionesy encuentros con las Consejerias
autonomicas de Educacion, Formacion y Empleo
de las distintas comunidades, para abordar la
implementacion regional de programas de
formacion digital.

o Didlogos con organizaciones empresariales
y sindicales (como CEOE, UGT) para alinear
posturas sobre convenios colectivos del sector
formativo no reglado y los retos normativos
emergentes.

o Participaciéon en redes nacionales e internaciona-
les de educacion a distancia, fortaleciendo la

representatividad y el alcance de ANCYPEL en
foros globales.

Actuaciones de visibilidad publica: conferencias,
jornadas, publicaciones sectoriales, posiciona-
mientos publicos sobre normativa educativa,
eventos de difusion del e-learning y tecnologias
emergentes.

Expansion del numero de entidades asociadas:
en 2025 la asociacion registrd un crecimiento del
10 % respecto al ejercicio anterior, alcanzando
un total de 150 entidades asociadas.

Este dinamismo institucional refuerza la
posicion de ANCYPEL como interlocutor de
referencia ante la administracion publica, asi
comosucapacidaddeincidenciay coordinacion
sectorial.

Otros drganos, servicios y colaboraciones

Asamblea General: érgano supremo, integrado
por todos los miembros con derecho a voto,
que en asamblea ordinaria (o extraordinaria)
aprueba los planes, cuentas y eleccion de la
Junta Directiva.

Gabinete de Estudios Socioformativos: encargado
de la realizacion de andlisis sectoriales, deteccion
de necesidades, estudios de mercado vy
elaboracion de informes estratégicos para los
asociados.
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Departamentos de apoyo:

o Asesorfa juridica, fiscal, empresarial y de calidad,
para prestar soporte a las entidades asociadas.

o Asesoriatecnoldgico-educativa, para acompanar
en la adopcidn de nuevas herramientas,

metodologias emergentes 'y mejoras de Q

infraestructura.

o Relaciones institucionales, con dedicacion
a mantener y ampliar contactos con
administraciones, organismos  publicos vy
entidades educativas.

ANCYPEL también colabora institucionalmente
con organismos como ICEX (para apoyar la
internacionalizacion de sus asociados), ICDE y EADL
en el ambito mundial y europeo del aprendizaje a
distancia.

Men’nb@ 2025
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Comisiones de Trabajo

Internacionalizacién Tecnologia e Innovacion

Impulsar la proyeccion exterior de ANCYPEL y de sus entidades asociadas
mediante la organizacion de misiones comerciales internacionales. Se
realizaran estudios de mercado que permitan identificar oportunidades
de exportacion y colaboracion en distintos palfses, principalmente
latinoamericanos. Asimismo, se desarrollardn planes estratégicos de
internacionalizacion y se fomentaran alianzas con organismos nacionales
e internacionales. Se intensificard, ademas, la cooperacion con el ICEX
para la elaboracion de programas especificos de apoyo a la expansion
internacional del sector.

Regulacion, Marketing, Comunicacion y Consumo

Fortalecer los canales de comunicacion internos y externos de
ANCYPEL, promoviendo una imagen cohesionada y actual del sector.
Se trabajara en la actualizacion de contenidos de la pagina web y redes
sociales, la creacion de articulos y noticias para el boletin mensual y
la elaboracion de un plan de captacion y fidelizacion de asociados.
En el dmbito de consumo, la comision analizara la normativa vigente,
tanto nacional como autonémica, con el fin de informar a los socios y
trasladar propuestas de mejora a las administraciones publicas.

Memoria 2025

Analizar las nuevas tecnologias aplicadas a la formacioén, especialmente
aquellas que impactan en la evolucion del e-learning, con el objetivo
de definir un mapa actualizado de herramientas digitales y su grado de
desarrollo en relacion con otros mercados. Se identificardn convocatorias
de proyectos de innovacion que permitan la participacion de ANCYPEL
y sus asociados, fomentando la adopcion de soluciones tecnoldgicas
avanzadas para la gestion, tramitacion y mejora de los centros de
formacion, asi como la colaboracién con empresas del ambito
tecnoldgico.

Formacion y Empleo

Elaborarinformesy propuestas orientadas a la mejora de las convocatorias
de formacion de oferta, los contratos de formacién en alternancia vy la
formacion programada por las empresas. Se realizard un seguimiento
continuo de las distintas convocatorias en materia de formacion para el
empleo, asi como de los trabajos desarrollados en la Mesa Técnica de
Formacion para el Empleo junto al SEPE y FUNDAE, con el fin de impulsar
la calidad y eficacia del sistema formativo.
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Deontologia y Arbitraje

Formacion Profesional Reglada y Certificados de

Profesionalidad

Actualizar el Reglamento de Régimen Interno y los cédigos deontolégicos
y de consumo de ANCYPEL, adecuandolos a la realidad actual del sector.
La comision actuard también como érgano de mediaciéon ante posibles
conflictos entre empresas asociadas, ademas de recoger propuestas para
la renovacion y mejora de los Estatutos de la Asociacion.

Analizar la normativa que regula la Formacion Profesional reglada y los
Certificados de Profesionalidad, elaborando informes y propuestas que
contribuyan a la mejora de su estructura, contenidos y reconocimiento.
Se estudiaran las convocatorias de formacion vinculadas a certificados
de profesionalidad, promoviendo la participacion activa de las entidades

asociadas y la adecuacion de la oferta formativa a las demandas reales
Movilidad y Transporte del mercado laboral.

Promover el desarrollo del e-learning de calidad en los ambitos del transporte, la
movilidad segura y sostenible, y la educacion vial. Se impulsard la incorporacion
de nuevos socios vinculados a estos sectores, reforzando la representatividad y
visibilidad de ANCYPEL. Ademds, se coordinaran acciones conjuntas con otras o B . o
comisiones estratégicas para fortalecer la comunicacién y la presencia en foros y Impulsar la especializacion en formacion e-learning en el ambito de
encuentros sectoriales. los |d|om§s, favoreoendo.Iz'a,mnovaoon metodologma, yla cooperacién
entre entidades. La comision colaborard con otras areas estratégicas
para incrementar la visibilidad del sector, fomentar la captacion de
. nuevos socios y fortalecer la presencia de ANCYPEL en foros y redes de
Calidad ) . ) .
trabajo relacionadas con la ensefianza de idiomas.

Fomentar la cultura de la calidad en la formacion e-learning, difundiendo
los beneficios del sello de calidad ANCYPEL/AENOR y su impacto en la
mejora continua de lasentidades asociadas. Se promovera la participacion
en foros y jornadas sobre pedagogia digital, asi como la elaboracion de
informes sobre el impacto del e-learning en el desarrollo de entornos
rurales y su contribucion a la sostenibilidad ambiental.

. Memoria 2025
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Agrupacion de Proveedores e-Learning

ANCYPEL Asociacion Nacional de

Dar visibilidad al grupo de asociados dedicados al disefio y produccion
de contenidos e-learning, actuando como punto de encuentro vy
colaboracion entre empresas del sector. Esta comision servird de Josefa Tormps
puente entre los nuevos socios y aquellos que todavia no han integrado
plenamente los servicios de ANCYPEL, promoviendo la cooperacion
empresarial y la creacion de sinergias.
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Adiana M. Grupo IYC Consoli Sanchez

Inteligencia Artificial

Promover el conocimiento y la aplicacion de la Inteligencia Artificial en LA e . Abandonar
el sector de la formacién, poniendo en valor el uso ético y estratégico ' — |
de los datos. Se difundird informacién sobre las principales iniciativas
y buenas practicas del dmbito educativo, y se organizardn eventos y
encuentros para fomentar la innovacion, el intercambio de experiencias
y la capacitacion digital entre los asociados.

Convenio Colectivo

Convocar reuniones en los periodos de negociaciéon con los agentes
sociales, garantizando la representacion y defensa de los intereses del
sector en el marco del Convenio Colectivo, y participando activamente : ?
en los procesos de didlogo social y actualizacion normativa. °) AN Franeoas

Workplace
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Eventos
y Jornadas

Actos organizados por la Asociacién, asi como
jornadas de caracter externo para las empresas
interesadas.




Eventos y Jornadas Acciones efectuadas por ANCYPEL Asociados y Empresas

Webinar «Simulaciones Inmersivas creadas con IA»
29 enero 2025

ANCYPEL organizé una webinar, para dar a conocer las simulaciones inmersivas basadas en la Inteligencia Artificial.

La webinar laimpartio SimSkills, entidad asociada, destacando que es el momento de pasar de la teoria a la accion y transformar la manera en que las organizaciones
y universidades preparan a las personas para liderar y destacar en el mercado laboral. En la webinar se conocieron diversas simulaciones inmersivas basadas en
Inteligencia Artificial, redefiniendo la formacion en liderazgo, ventas, y empleabilidad.

Webinar «Las Novedades de la Formaciéon Programada por las Empresas 2025»
27 febrero 2025

Como al inicio de cada ano, organizamos una webinar sobre las novedades de FUNDAE para el afo 2025, teniendo un gran éxito de participacion, con cerca de
125 asistentes.

El evento fue presentado por nuestro secretario general Miguel Angel Fernandez, en el que hemos contado con la presencia de D. Jose Alberto Sanchez de Benito,
Unidad de Relaciones Institucionales - Direccion Gerencia de Fundae.

Webinar «Persuasion e Influencia Aplicada a la Formacion Digital»
12 marzo 2025

Otra webinar que impartimos dentro de la Comision de Inteligencia Artificial fue la titulada “LAS CLAVES DE LA PERSUASION PARA EQUIPOS COMERCIALES” donde
los asociados han tenido la oportunidad de descubrir técnicas avanzadas y herramientas innovadoras para transformar la comunicacion de tus equipos de ventas,
potenciando su influencia y eficacia.

La persuasion se ha consolidado como una herramienta clave en el dmbito comercial. Su poder para influir en la toma de decisiones, generar confianza y cerrar
negociaciones repercute directamente en la cuenta de resultados de las empresas. Al dominar técnicas persuasivas, las organizaciones pueden diferenciarse en
mercados competitivos, fidelizar clientes y asegurar un crecimiento sostenible.

La webinar fue impartida por D2. Andrea Moreno, especializa en Cumplimiento Corporativo, Gestion de Riesgos en Ciberseguridad, Prevencion e Investigacion de
Fraudes, Programas Anticorrupcion y Cultura Etica Corporativa, con mas de 20 afos de experiencia.

Memoria 2025 .
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I Jornada «El nuevo Reglamento de Extranjeria acabara con los centros pseudofantasmas»
8 abril 2025

Se celebro la jornada «El nuevo Reglamento de Extranjeria acabara con los centros pseudofantasmas», una jornada informativa organizada por la Asociacion
Nacional de Centros y Proveedores de E-learning (ANCYPEL) y la Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios (AEEN). El evento tuvo lugar en las instalaciones de
CEF-UDIMA, y también pudo seguirse en directo y se puede visualizar a través de YouTube.

El acto ofrecié una completa exposicion del nuevo Reglamento de Extranjerfa, aprobado mediante el Real Decreto 1155/2024, de 19 de noviembre, y publicado
en el BOE num. 280 del 20 de noviembre de 2024. Esta norma desarrolla la Ley Organica 4/2000 sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafa y su
integracion social.

Durante la jornada de presentacion del Reglamento de Extranjeria se abordaron con especial atencion los aspectos relacionados con el ambito educativo. La
presentacion contd con la intervencion de dos expertas en la materia, D2 Paloma Pérez Cortijo, directora del Area de Trabajo e Inmigracion de la Delegacion de
Gobierno de Madrid, y D2 Marfa Eugenia Alcantara Miralles, subdirectora general de Inmigracion y Movilidad Internacional del Ministerio de Inclusion, Sequridad
Social y Migraciones.

Congreso Nacional de Formaciéon y E-learning 2025
26 mayo 2025

El Congreso Nacional de Formacién y E-learning 2025 en Granada puso la inteligencia artificial y la formacion para el empleo en el centro del debate.

Lideres institucionales y tecnoldgicos coincidieron en la necesidad de una colaboracion publico-privada para preparar a la sociedad ante los retos del mercado
laboral.

El Palacio de Congresos de Granada ha acogido los dias 22 y 23 de mayo la edicion 2025 del Congreso Nacional de Formacion y E-learning, organizado por la
Asociacion Nacional de Centros y Proveedores de E-learning (ANCYPEL). Este evento, que reline a destacados profesionales de los dmbitos educativo, institucional
y tecnoldgico, ha consolidado su papel como foro de referencia para analizar y debatir el presente y futuro de la formacion digital y la empleabilidad en Espana.

La inauguracion corrid a cargo de Arturo de las Heras Garcia, presidente de ANCYPEL, quien subrayd la importancia de la formacién continua para responder
a los desafios de un mercado laboral en constante transformacion. “El futuro de nuestros jovenes y trabajadores pasa por una formacion que se adapte a los
ultimos avances tecnoldgicos y a las necesidades reales de las empresas’, afirmé De las Heras, insistiendo en la necesidad de una colaboracién estrecha entre la
Administracion publica y el sector privado.

. Memoria 2025
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Webinar «lA al Servicio del Aprendizaje: Nuevas Fronteras en la Creaciéon de Contenidos

Digitales»
5junio 2025

Dentro de las actividades de la Comision de Inteligencia Artificial, y con un gran éxito de asistencia, ANCYPEL programo el jueves 5 de junio esta webinar para sus
asociados, donde se han dado a conocer como crear contenidos digitales abordando los principales procesos susceptibles de aplicacion de tecnologias IA para el
aprendizaje y presentando soluciones y aplicaciones con ejemplos practicos.

La webinar la impartié D. Javier Lozano, CEO de Nanfor Ibérica, master de Auditoria por la Universidad Auténoma de Madrid, licenciado en CC. Econdmicas y
Empresariales, especialista en Comercio Exterior por CECO-ICEX.

Jornada «El nuevo Reglamento de Extranjeria refuerza el control y mejora las oportunidades

de los estudiantes internacionales en la educacién superior»
25 junio 2025

Dado el alto interés mostrado, ANCYPEL y AEEN han organizado una jornada informativa en la que han tratado con todo detalle los dmbitos relacionados con la
educacion en el nuevo Reglamento de Extranjeria (Real Decreto 1155/2024) que entré en vigor el pasado 20 de mayo de 2025, asi como las novedades que se han
incluido desde esa fecha en esta norma sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social.

La jornada la impartieron D. Pablo Izquierdo Ranea, secretario general de la Delegacion de Gobierno, la directora del Area de Trabajo e Inmigracion de la Delegacion
de Gobierno de Madrid D2 Paloma Pérez Cortijo y D2 Alcantara Miralles, subdirectora general de Inmigracion y Movilidad Internacional, Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones, donde analizaron las autorizaciones de estancia de larga duracion por estudios, asi como los supuestos que les afectan mas
directamente.
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Webinar «Una vision moderna y dinamica de la empresa familiar y la familia empresaria»
27 junio 2025

ANCYPEL y ADEFAM han propuesto una serie de encuentros con miembros de la siguiente generaciéon de familias empresarias de ambas Asociaciones con el fin
de permitir una inmersion en conceptos fundamentales que deben formar parte para ejercer de manera responsable la propiedad de empresas familiares en el
actual contexto socio econémico.

Se realizaran un ciclo de encuentros que estaran liderados por el Prof. Manuel Bermejo, PhD, y con la participacién del equipo de TFAB.

Estos encuentros tendran un formato de 4 modulos de una hora de duracion y cuyo objetivo es que los aprendizajes de los mismos permitan a los asistentes la
generacion de impacto positivo en sus familias y negocios.

Una vision moderna y dindmica de la empresa familiar y la familia empresaria.

En este primer encuentro, el objetivo ha sido trasladar una vision actual de la empresa familiar, caracterizada por un modelo mucho mas dindmico, derivado de las
profundas transformaciones que sacuden a nuestra sociedad y al entorno competitivo.

Webinar informativa «X Convenio Colectivo de Formacién y Ensenanza no Reglada»
8 julio 2025

El dia 8 de julio se organizé en ANCYPEL una jornada informativa sobre el X Convenio Colectivo de Ensefianza y Formacién no reglada firmado el pasado 12 de
mayo por ANCYPEL, UGT Servicios Publicos, CCOO, CECAP, ACADE-FECEIy CECE.

El nuevo Convenio tiene una vigencia desde el 1 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2027, entrando en vigor pocas semanas después de la celebracién
de la jornada, con efectos econdmicos retroactivos desde el 1 de enero de 2024.

. Memoria 2025
20



https://www.ancypel.es/

Eventos y Jornadas Acciones efectuadas por ANCYPEL Asociados y Empresas

Webinar «Como integrar WhatsApp de forma profesional»
30 septiembre 2025

Dentro de las actividades de la Comision de Inteligencia Artificial, se programé esta webinar, donde se dio a conocer una de las nuevas herramientas de marketing
con mas futuro disponible para escuelas, WhatsApp.

En esta webinar ensefiaron como aprovechar este canal para captar mas alumnos, automatizar procesos con inteligencia artificial y lanzar campafas personalizadas
que impulsen el crecimiento de tu escuela, viendo como integrar WhatsApp de forma profesional en la estrategia de captacion y comunicacion.

Jornada «Bienvenidos a hp “The Future of Work”»
2 octubre 2025

El pasado 2 de octubre las entidades asociadas han tenido la oportunidad de asistir en presencia a un evento singular donde HP junto con SEMIC, Partner Power

en Espafna, han ofrecido la oportunidad de adentrarse en el mundo digital y en el desarrollo de nuevos productos, servicios y soluciones tecnolégicas para el sector
educativo.

Un acto presencial que ha tenido lugar en HP Experience Center en el CTC en Las Rozas, en Madrid, donde se ha compartido y descubierto lo Ultimo en innovacion
y tecnologia.

Disefiado especialmente para todos los centros de formacién interesados en su transformacion fisica y digital.
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Webinar «IA aplicada al e-learning: usos reales, herramientas y una integracion practica con

eLysa»
16 octubre 2025

En esta webinar se pretendfa conocer las principales aplicaciones reales de la IA en e-learning, herramientas (gratuitas y de pago) mas eficaces para cada tipo de
tarea, recomendaciones y buenas practicas para su implementacion y casos practicos como la integracion completa en la plataforma elysa.

En la webinar se vio en detalle:

o |Aaplicada ala creacion de contenidos.

« Generacion de contenidos, imagenes y resimenes. S 1
= ANCYPEL  adriaformacion
.7 P 7 . . . , 16 DE OCTUBRE = = = Soluciones eLearning
o Generacion de actividades practicas, multimedia, videos, preguntas de test 10:00 HORAS :

y glosarios.

Subtitulad “tico de vid | | IA aplicada al e-learning i
. uptitulaado automatico de videos, lectura con voz neuronal. usos reales, herramientas y 5'.
)] ’

una integracion practica con eLysa

o Traduccion de cursos, correccion de estilo y revision de referencias legales.
o Generacion de cursos a partir de videos.

o |Aaplicadaalaimparticion.

« Asistentes virtuales conversacionales para el alumnado (chatbots).

o Asistentes para tutorias: respuesta automatizada y correccion de actividades
practica.

o Traductor de actividades practicas y tutorias.

. Memoria 2025
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Presentacion estudio «INFORME TECNICO AMBIENTAL»
24 octubre 2025

La formacién online reduce las emisiones de CO, por alumno hasta en un 79% en comparacién con la modalidad presencial, lo que se traduce en que cada
estudiante que acude a un centro fisico emite cuatro veces mas gases de efecto invernadero que si se formara en remoto. Esta es la principal conclusion del informe
"Andlisis medioambiental comparativo entre la formacién presencial y la formacion en remoto: huella de carbono como categoria de impacto de ambos tipos’, un
estudio pionero presentado por la Asociacion Nacional de Centros y Proveedores de e-Learning (ANCYPEL) y el Consejo General de Colegios Oficiales de Quimicos
de Espafa que, por primera vez, cuantifica de forma rigurosa el impacto ecolégico de los dos principales modelos educativos.

El informe se presentd publicamente el pasado 24 de octubre en un acto celebrado en la sede de la CEOE con la participacion de Arturo de las Heras, presidente
de ANCYPEL; Ricardo Diaz Martin, presidente del Consejo General de Colegios Oficiales de Quimicos de Espafa; y el Dr. Carlos Mayo del Rio, especialista en analisis
de ciclo de vida y profesor universitario, quien detalld los aspectos técnicos del estudio.

El Dr. Mayo explico los “factores de comparacion entre ambas emisiones”como “las emisiones de carbono, principalmente debidas al transporte, a la climatizacion y
a la energfa que necesitan los equipos para funcionar’, sequidas de “consumo de recursos, el papel, los dispositivos electronicos también, y otro tipo de materiales’,
asf como la gestion de residuos, los fisicos, como son el papel y los plasticos, frente a los electrénicos”.

ANCYPEL
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Webinar «Firma digital. Revolucionando la

gestion de la Formacion»
19 noviembre 2025

Dentro de las actividades que ANCYPEL organiza para sus asociados, el 19 de
noviembre se programa la webinar «Firma digital. Revolucionando la gestion de
la Formacién», donde descubrimos como el médulo de firma digital de Iformalia
esta revolucionando la gestion de la formacion en empresas, ofreciendo una
solucion completamente alineada con la normativa que simplifica los procesos,
garantizala seguridad juridicay reduce hasta un 85% el tiempo de administracion,
todo integrado en una experiencia digital intuitiva.

FIRMA DIGITAL

Revolucionando
la gestién de la
Formacion

{/\9(:,‘_.

innopulse ANCYPEL  Madrid, 19 de noviembre de 2025

Jornada «;Como esta transformando la

Inteligencia Artificial la educacion online?»
4 diciembre 2025

ANCYPEL organizo el evento titulado”;Cémo esta transformando la Inteligencia
Artificial la educacion online?’, en el que destacados especialistas analizaron
los retos y las oportunidades que esta tecnologia plantea para el dmbito
educativo. Las transformaciones que la Inteligencia Artificial estd generando en
los procesos educativos han sido el eje sobre el que han debatido expertos
en pedagogia digital, tecnologia y aprendizaje online en la Fundacion Ortega
Maranén de Madrid.
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Congreso y Asamblea Ordinaria de ANCYPEL

Congreso Nacional de Formacion y E-learning 2025 - Granada

Losdias22y23 demayode2025,e|Palaciode Congresosde Granadaacogiola
nueva edicion del Congreso Nacional de Formacidn y E-learning, organizado
por la Asociacion Nacional de Centros y Proveedores de E-learning
(ANCYPEL). El evento reunio a representantes institucionales, empresariales y
del &mbito educativo, consoliddndose como un foro de referencia nacional
para el andlisis del presente y futuro de la formacién digital y la empleabilidad.

Jornada Inaugural: Formacion Profesional y Empleo en Espaia

La apertura oficial estuvo a cargo de Arturo de las Heras Garcia, presidente de
ANCYPEL, quien subrayo la relevancia de la formacién continua a lo largo de
la vida laboral como clave para la adaptacion tecnolégica y la competitividad
empresarial. Destacd la necesidad de una colaboraciéon publico-privada
solida y de una respuesta agil ante los avances tecnolégicos que transforman
los procesos formativos.

La primera ponencia fue impartida por D2 Eva Ledo Cabaleiro, subdirectora
general del Ministerio de Educaciéon y Formacidn Profesional, que presento
las lineas estratégicas del Gobierno para la modernizacion de la Formacion
Profesional (FP). Ledo expuso los pilares de la nueva Ley de FP, orientada a la
digitalizacidn, recualificacion e innovacién, y defendié un modelo mas
flexible, modular e inclusivo, capaz de responder tanto a las necesidades de
las empresas como al desarrollo personal y profesional del alumnado.

Posteriormente, D. Valeriano Gémez, presidente de la Fundaciéon CIFE y
exministro de Trabajo e Inmigracion, analizé la situacion actual de la formacién
para el empleo en Espana, baséndose en el informe Situacion de la Formacion
Profesional en Espana 2023-2024. Destaco el incremento de la participacion
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adulta (mas de 6 millones de personas formadas en 2023) y la ampliacion
de la oferta, aunque advirtio sobre la baja penetraciéon en pymes y la escasa
ejecucidon presupuestaria. Subrayd la importancia de compatibilizar
prestaciones, formacion y empleo parcial y de avanzar hacia un modelo de
FP dual inspirado en el aleman.

Por su parte, D. Antonio de Luis Acevedo, director gerente de FUNDAE,
presentd los resultados de la convocatoria F2024-F2025, marcada por el
crecimiento del 38% en participacion de entidades beneficiarias y la creciente
demanda de programas centrados en competencias digitales. Resalto la labor
de FUNDAE como puente entre formacién y progreso,impulsando el didlogo
entre agentes sociales y administraciones. Entre los préoximos retos, menciond
la formacion en inteligencia artificial, ciberseguridad, integracion de
personas migrantes y el desarrollo de microcredenciales de alto impacto
para el empleo.

Segunda Jornada: Inteligencia Artificial y Alianzas Tecnoldgicas

El segundo dia del Congreso gird en torno al impacto de la Inteligencia
Artificial (IA) enlaeducacionyelempleo. La sesion fue inaugurada por D2 Maria
Victoria Martin-Lomeha Guerrero, secretaria general de Empleo de la Junta
de Andalucia, quien recalcé que la Formacion Profesional para el Empleo
constituye “la principal politica activa para mejorar la empleabilidad”. Subray¢ la
necesidad de adaptar los planes autonémicos al nuevo ecosistema digital y
fomentar alianzas con empresas tecnoldgicas.

La jornada contd con la participacion de grandes companhias tecnoldgicas:
Google, HP y Microsoft, que presentaron sus visiones y casos practicos sobre
la integracion de la IA en los entornos educativos y laborales.
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D. Gonzalo Romero, director de Educacion de Google Espaia, y Mariano
Salas, Digital Transformation Manager, ofrecieron la ponencia “El potencial y la
oportunidad de la IA para la Educacion y la Empleabilidad”. Romero defini¢ la
IA como “una de las tecnologias mas profundas en la historia humana”y advirtio
sobre la necesidad de preparar a la ciudadania para una transformacion laboral
que podria automatizar 83 millones de empleos, pero generar 70 millones
nuevos ligados a la creatividad y el aprendizaje. Salas presentd Gemini, el
nuevo asistente de Google basado en IA, capaz de resumir clases, transcribir
reuniones y traducir en tiempo real, |o que supone un avance decisivo en la
personalizacion del aprendizaje online.

D. José Luis Diez Torres, HP Education Ambassador / IA HP Academy Teacher,
abordd la responsabilidad éticay legal en el uso de la |A en Europa, recordando
que desde febrero de 2025 es obligatoria la formacion digital continua
de los empleados y que el Reglamento Europeo de IA establece sanciones
desde agosto de 2026 para usos no conformes en educacion. Utilizd un simil
ilustrativo: “No podemos entregar las llaves de un Ferrari a quien atin no sabe
conducir”, subrayando la necesidad de capacitar a los profesionales antes de
usar herramientas avanzadas de IA.

D. Manuel Abellan Serna, responsable de Universidades en Microsoft Espana,
presentd ejemplos de buenas practicas en universidades como CEU, IESE y Rey
Juan Carlos I, que emplean asistentes de IA para optimizar la experiencia del
estudiante y automatizar procesos docentes. Defendié una IA responsable y
segura, garantizando la proteccion de los datos y su uso exclusivo dentro de los
entornos institucionales.

Tras una pausa con una sesion de coaching emocional a cargo de Christian

Garcia, la jornada concluyd con una vision integradora sobre el papel de la IA en
la transformacion del aprendizaje, la docencia y la empleabilidad.

Clausura y Conclusiones

El Congreso fue clausurado por D. Arturo de las Heras Garcia, presidente de
ANCYPEL, quien agradecio la alta participacion y reafirmo el compromiso de
la asociacion con un modelo de formacién digital innovador, inclusivo y
orientado al empleo.

La edicion 2025 del Congreso se consolidd como referente nacional
del e-learning, destacando por su enfoque transversal, tecnolégico y
colaborativo, y por su contribucion al debate sobre el futuro de la educacion,
la digitalizacion y la inteligencia artificial en la formacion para el empleo.
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Convenio colectivo del sector

ANCYPEL participa activamente, junto con las principales organizaciones
patronalesy sindicales del sector, como entidad firmante del Convenio Colectivo
Nacional de Ensefanza y Formacion No Reglada, marco de referencia que regula
las condiciones laborales, salariales y profesionales de las personas trabajadoras
y de las entidades dedicadas a la formacion no reglada en Espana. La mayoria de
las entidades asociadas a ANCYPEL se encuentran acogidas a este convenio, lo
que refuerza su relevancia e impacto dentro del sector formativo.

Durante el afio 2025, ANCYPEL ha desarrollado una intensa labor de didlogo y
negociacion en las mesas de trabajo sectoriales, junto a las organizaciones UGT
Servicios Publicos, CCOO, CECAP, ACADE-FECEIy CECE, con el objetivo de renovar
y actualizar el marco laboral vigente. Este esfuerzo conjunto culminé con la firma
del X Convenio Colectivo Nacional de Ensefianza y Formacion No Reglada, el
pasado 12 de mayo de 2025.

El nuevo Convenio establece una vigencia desde el 1 de enero de 2024 hasta
el 31 de diciembre de 2027, con efectos econdmicos retroactivos desde el 1 de

B /\ .
27

enero de 2024. Su aprobacion representa un hito significativo para el sector, al
proporcionar un marco de estabilidad y modernizacion adaptado a las nuevas
realidades de la formacion, especialmente en el dmbito digital y del e-learning.

Entre los principales avances del nuevo texto destacan la actualizacion de las
categorias profesionales, la adecuacion de las condiciones laborales y salariales
a los nuevos perfiles y necesidades del sector, la incorporacién de medidas
de conciliaciéon y bienestar laboral, y la puesta en valor del papel del personal
docente y técnico. Asimismo, el convenio refuerza el compromiso con la
calidad del empleo, la igualdad de oportunidades vy la profesionalizacion del
sector formativo, pilares fundamentales en los que ANCYPEL viene trabajando
de forma continuada.

Con este acuerdo, ANCYPEL reafirma su compromiso con la defensa de los
intereses de sus entidades asociadas y con la consolidacion de un modelo de
formacion no reglada innovador, sostenible y alineado con los retos del futuro
laboral y educativo.
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Colaboracion Juntas Arbitrales de Consumo

ANCYPEL participa activamente como representacion empresarial del sector de
la ensefanza y la formacion en las principales Juntas Arbitrales de Consumo de
ambito autonomico vy local, con el objetivo de contribuir a la resolucion eficaz
de los conflictos que puedan surgir entre los consumidores y las entidades de
formacion, especialmente aquellas asociadas a la Asociacion.

Enelejercicio 2025, ANCYPEL hamantenido una presenciadestacadaenlasJuntas
Arbitrales de Consumo de la Generalitat de Catalunya, la Generalitat Valenciana,
la Comunidad de Madrid, el Ayuntamiento de Madrid y el Ayuntamiento de
Barcelona, entre otras, consolidando su papel como interlocutor sectorial de
referencia en materia de mediacion y defensa del consumidor en el ambito de la
formacion no reglada y del e-learning.

El arbitraje de consumo constituye un mecanismo extrajudicial de gran valor
para el sector, ya que permite resolver las reclamaciones entre consumidores
y centros de formacion de manera rapida, sencilla, gratuita y eficaz, evitando
la via judicial. Se trata de un procedimiento voluntario y de calidad, en el que

las decisiones adoptadas poseen efectos vinculantes y ejecutivos para ambas
partes, garantizando la seguridad juridica y la confianza de los usuarios.

Numerosas entidades asociadas a ANCYPEL se encuentran adheridas al Sistema
Arbitral de Consumo vy participan de forma activa en él, demostrando su
compromiso con la transparencia, la responsabilidad y la mejora continua de
la calidad de los servicios formativos. Esta implicacion refuerza la imagen de
solvencia y profesionalidad del sector, contribuyendo al fortalecimiento de las
buenas practicas empresarialesy a la consolidacion de un modelo de formacién
ética y centrada en el alumno.

A través de su participacion en estas Juntas Arbitrales, ANCYPEL reafirma
su compromiso con la proteccion de los derechos de los consumidores,
la autorregulacion del sector y la busqueda de soluciones consensuadas y
equilibradas que garanticen la satisfacciéon de ambas partes, promoviendo asi
un entorno de confianza y calidad en la formacion.

Memoria 2025
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Comprometidos con el medio ambiente

y la huella de carbono

ANCYPEL ha elaborado un estudio técnico sobre la huella de carbono de
la formacidn e-learning frente a la presencial, comparando los impactos
ambientales de ambas modalidades aplicando la metodologia de Analisis de
CiclodeVida (ACV) conforme alas normas1SO 14040y 14044. Se han analizado
factores como el consumo energético, iluminacion, ventilacion, uso de papel,
equipos informdticos y transporte, aplicando metodologfas internacionales
como IPCC 2013 GWP 20a y Greenhouse Gas Protocol.

Los resultados evidencian que la formacién online genera una huella de
carbono hasta un 79% inferior a la presencial, siendo el transporte el factor
que mas influye en esta diferencia, ya que la modalidad a distancia elimina
los desplazamientos diarios de alumnado y profesorado. Asimismo, la menor
necesidad de infraestructuras fisicas, junto con la reduccion del consumo
energético en climatizacion, iluminacidon y ventilacion, contribuye de
manera significativa a la disminucion de las emisiones de CO,.

Aunque el e-learning implica un uso mas intensivo de dispositivos electronicos
y servidores, su impacto sigue siendo mucho menor que el derivado del
mantenimiento y funcionamiento de centros presenciales. Ademas, el modelo
online reduce el consumo de papel y la generacion de residuos fisicos,
fomentando una gestion mas sostenible de los recursos.

El informe concluye que cada estudiante que recibe formacion presencial
emite cuatro veces mas CO, que si realizara el mismo curso en modalidad
online. Por tanto, la formacién e-learning no solo representa una herramienta
de modernizacion educativa, sino también un instrumento estratégico
de reduccion de emisiones y sostenibilidad ambiental, alineado con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y con los compromisos europeos
de neutralidad climatica.

Memoria 2025
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Elaboracion del libro blanco de la formacion e-learning

www.ancypel.es

Buenas practicas de

e-Learning

XXV

Coordinador: Julio Cabeg

El Libro Blanco de Buenas Practicas elearning constituye una obra colectiva
promovida por ANCYPEL que relne la experiencia y reflexion de expertos de
universidades, administraciones publicas y entidades del sector, con el propésito
de ofrecer una visiéon integral sobre los avances, tendencias y retos de la
formacion digital. La publicacién aborda el e-learning como un pilar estratégico
de la educacién contemporanea, destacando su papel en la transformacion
digital, la sostenibilidad, la empleabilidad y la inclusion.

A través de varios capitulos tematicos, se analizan los principales ejes que
configuran el presente y futuro del aprendizaje en linea: las metodologias activas
centradas en el estudiante y apoyadas por tecnologias digitales; el desarrollo de
las competencias digitales segun los marcos europeos DigComp, DigCompEdu
y DigCompOrg; la irrupcion de la Inteligencia Artificial Generativa como
herramienta para la docencia y el aprendizaje; y la transformacion digital de las
instituciones educativas como proceso cultural y estructural mas alla de la mera
digitalizacion.

Asimismo, se profundiza en la evaluacién de los aprendizajes en entornos
digitales, las estrategias de accesibilidad y disefio universal del aprendizaje (DUA),
y el uso de chatbots y asistentes virtuales como apoyo al sequimiento tutorial
y la personalizacion educativa. Otros capitulos abordan el papel del e-learning
en la creacion de espacios hibridos de formacion y las tendencias emergentes
como el microaprendizaje, la realidad extendida o los MOOCs.

El libro defiende un modelo educativo innovador, flexible y sostenible, basado
en la cooperacion entre instituciones, empresas y agentes sociales. En definitiva,
se consolida como una guia de referencia para profesionales de la formacion
y responsables educativos, orientada a promover una educacion digital mas
accesible, inclusivay de calidad, alineada conlos Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y con la estrategia europea de competencias digitales para 2030.
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08 Reunién con empresa del sector de la construccion para la nueva gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

09 Reunidon con empresa asociada para atender las consultas sobre formacion bonificada.

Reunién con empresa asociada para informar de los servicios que ofrece la asociacion y aclaracion de dudas en la gestién de formacion
bonificada.

10 Reunién de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

Reunién con IFEMA para la organizacion conjunta de la Feria del eLearning “DIGIeLEARNING” dentro de la semana de la educacion en el
ano 2025.

Reunién con empresa asociada para atender las consultas sobre formacion bonificada.

13 Reunion con empresa asociada para informar de los servicios de comunicacion y difusion de la asociacion y analizar posibles
colaboraciones.

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Valenciana por las reclamaciones de alumnos.

15 . : : .
Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de Reus por las reclamaciones de alumnos

Reunién con empresa del sector financiero para atender las consultas sobre formacién bonificada.
Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

16 Reunién con empresa del sector editorial, para revisar procesos de su gestion de formacién bonificada.
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de CEOE.

17 Reunién de las patronales y agentes sociales para la negociacion del X Convenio Colectivo Nacional de Ensefanza y Formacion No
Reglada.
22 Junta Directiva de CEOE.

Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de CEOE.

23 ) , : . S
Reunién con empresa asociada para informar de los servicios que ofrece la asociacion..

24 Reunién con empresa del sector de la construccion para la nueva gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

. Memoria 2025
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Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacién programada por las empresas en 2025.

Reunién previa de las organizaciones empresariales del sector AEGEF, ANCYPEL y CECAP para preparar el encuentro con la Secretaria
General de Formacion Profesional del Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes.

Reunién de las asociaciones AEGEF, ANCYPEL y CECAP, con la Secretaria General de Formacion Profesional del Ministerio de Educacion,
Formacion Profesional y Deportes.

Reunién con despacho de abogados, para analizar posibles colaboraciones.
Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunion con empresa del sector editorial para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.
Imparticion de la Webinar «Simulaciones Inmersivas creadas con I1A», organizada por ANCYPEL.

Reunién con empresa del sector logistico para la planificaciéon de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.
Reunion de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

Reunién con empresa del sector de la alimentacion para la gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
Reunién para el disefio de la pagina web de DIGleL EARNING.

Reunion con empresa asociada para la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de la CEOE.

Reunién con empresa del sector de la prevencién de riesgos para la nueva gestion de formacion programada por las empresas en 2025
Reunién de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

Imparticiéon de curso de formacion a empresa del sector de la construccién sobre la gestion de formacion programada por las empresas.
Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Catalunya por las reclamaciones de alumnos.

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Valenciana por las reclamaciones de alumnos.
Reunién con empresa del sector editorial para realizar seguimiento sobre la gestion de la formacién programada por las empresas.
Reunion con empresa asociada para atender consultas sobre acreditaciones.
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Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
07 Reunién con empresa del sector lacteo para gestion de la formacion programada por las empresas.
Reunion con empresa del sector de la construccion para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025..

Reunion con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunién con empresa del sector de la cosmética para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
11 Reunién con empresa del sector de la construccion para la nueva gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunién de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

12 Reunién con AENOR para seguimiento y posibles mejoras sobre el sello de calidad de ANCYPEL.

Febrero

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Valenciana por las reclamaciones de alumnos.
Reunién con empresa de eventos sobre la organizacion del Congreso de ANCYPEL que se celebrard en Granada.

13 ) o o -
Reunién grupo seguimiento de difusion de actividades de FUNDAE.
Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
o Reunién con empresa de formacion para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.
Reunién con empresa del sector de la alimentacion para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
- Reunién con empresa del sector de la construccion para la nueva gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunion de la Comision de Internacionalizacion de ANCYPEL.

. Memoria 2025
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Reunion con la Directora General de Formacion de la Comunidad de Madrid.
Reunién con empresa del sector del comercio para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025.

Reunién de las principales asociaciones del sector con la Secretaria General de Servicio Publico de Empleo y Formacion de la Junta de
Andalucia.

Reunién de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.
Asistencia a la Junta Directiva de CEPYME.

Viaje a Granada para supervisar los espacios donde se celebrara el Congreso de ANCYPEL 2025.
Asistencia a la Junta Directiva de CEOE.
Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacién programada por las empresas en 2025..

Reunién con empresa del sector farmacéutico para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2025.
Reunién de las organizaciones empresariales para planificar la reunion de la negociacion del convenio colectivo.

Reunién de las patronales y agentes sociales para la negociacion del X Convenio Colectivo Nacional de Ensefanza y Formacion No
Reglada.

Reunion de organizacion de ponencias de la feria DIGIeLEARNING..
Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacién programada por las empresas en 2025.

Reunién con empresa del sector lacteo para la planificaciéon de la gestién de formacion programada por las empresas en 2025.
Reunion con IFEMA para organizar y planificar la feria DIGIeLEARNING.
Reunién con empresa del sector textil para la nueva gestién de formacion programada por las empresas en 2025.

Asistencia a la presentacion Informe “Formacion Profesional en Espafia 2023", organizado por Fundacion para la Calidad e Innovacién de
la Formacion y el Empleo (CIFE).
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Reunién con empresa del sector de la construccion para la planificacion de la gestion de formacién programada por las empresas en
2024,

Reunién con empresa asociada para la planificacion de la gestion de formacion programada por las empresas en 2024.
Reunién con empresa asociada para consultas sobre la gestion de formacién programada por las empresas.

Reunién con empresa del sector de la construccion para las consultas sobre la gestion de formacion programada por las empresas en
2024,

Imparticion de la Webinar «<Novedades FUNDAE 2025», organizada por ANCYPEL.
Junta Directiva de ANCYPEL.

Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con IFEMA para organizar y planificar la feria DIGIeLEARNING.

Reunién con empresa del sector de recogida de residuos para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién con empresa del sector de la restauracion para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025.
Reunion de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

Reunioén de la Comision del Convenio Colectivo de ANCYPEL.
Reunién con empresa del sector lacteo para gestion de la formacion programada por las empresas.
Reunién con empresa del sector farmacéutico para la nueva gestién de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunién con empresa asociada para la realizacion de video institucional de la Asociacion.

Reunion con IFEMA para organizar y planificar la feria DIGIeLEARNING.
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Reunién con empresa del sector de la construccion para la nueva gestion de formacion programada por las empresas en 2025.

Reunién de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.
Reunion con departamento de comunicacion de IFEMA para disefiar campana de difusion de la feria DIGIeLEARNING.

Asistencia a la Comision de Educacion y Formacion de CEOE.
Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Comunidad de Madrid por las reclamaciones de alumnos.
Reunion con el Consorci per a la Formacio Continua de Catalunya, para analizar distintas vias de colaboracion.

Reunidon con empresa asociada para la participacion de un articulo sobre la Formacion Profesional.

Reuniéon con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa del sector de la construccion para la gestion de formacion programada por las empresas.
Reunion con IFEMA para organizar y planificar la feria DIGIeLEARNING.

Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunién con empresa del sector del comercio para la nueva gestion de formacién programada por las empresas en 2025.

Asistencia Junta Directiva CEOE.
Participacion en el programa radiofénico “Gestion del Talento’, de Capital Radio.

Reunién con el SEPE para la actualizacion del Catélogo de especialidades formativas, en respuesta a nuestro ofrecimiento de
colaboracion.

Reunién con empresa asociada sobre la gestion de formacién programada por las empresas.

Reunién de la Fundacion para la Calidad e Innovacion de la Formacion y el Empleo (CIFE) con Fundacion de la Universidad Auténoma de

Madrid (FUAM).
Reunion de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.
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Asistencia a la jornada organizada por empresa asociada en CEOE "V Jornada Formacién Profesional en el Transporte y la Movilidad
21 Segura y Sostenible”.

Reunién con empresa asociada para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.

Reunién con empresa del sector de la construcciéon para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.

24
Reunion con IFEMA para organizar y planificar la feria DIGIeLEARNING.
5 Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Valenciana por las reclamaciones de alumnos.
Reunion con empresa asociada para consultas sobre procedimientos en las Juntas Arbitrales de Consumo.
2 Asistencia a la feria DIGIeLEARNING, organizada por IFEMA y ANCYPEL.

Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
27 Asistencia a la feria DIGIeLEARNING, organizada por IFEMA y ANCYPEL.

Reuniéon con empresa del sector de servicios para la preparacién de una auditoria de su formacién impartida en 2024.

01 ) o : . , .
Reunién de seguimiento con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

02 Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién de las patronales y agentes sociales para la negociacion del X Convenio Colectivo Nacional de Ensefianza y Formacion No
04 Reglada.

Reunion con empresa asociada sobre la gestion de la formacién programada por las empresas.

o Reunién del grupo de trabajo de centros de formacion de CEOE.
Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de la CEOE.
08 Imparticién de la jornada organizada por ANCYPEL y AEEN “Presentacion del Reglamento de Extranjerfa”
Reuniéon con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

. Memoria 2025
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Reunién con empresa del sector ferroviario para informar sobre la gestion de formacion programada por las empresas.
Reunion de la Comision de Internacionalizacion de ANCYPEL.
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la Inauguracion del nuevo espacio Auditorio de FUNDAE.
Reunién de la comision de Formacion y Empleo de ANCYPEL.

Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunidon con empresa asociada para informar de los servicios que ofrece la Asociacion.
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién con empresa consultora para analizar posibles colaboraciones con la ANCYPEL.

Reunién de las patronales y agentes sociales para la negociacion del X Convenio Colectivo Nacional de Ensefanza y Formacion No
Reglada.

Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunion de ANCYPEL y la nueva Secretaria de Formacion de UGT.
Junta Directiva de CEOE.
Reunién de la Comision de Calidad y comision de Agrupacion de Proveedores de E-Learning.

Asistencia a Aula Pyme Madrid, organizada por FUNDAE.

Reunién con IFEMA para valorar los resultados de la feria DIGIELEARNING 2025 y comenzar a planificar la feria de 2026.
Reunién con el Auditor de Cuentas de ANCYPEL.

Reunién con empresa asociada para informar de los servicios que ofrece la Asociacion.

Reunién con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.
Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
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28 Reunién con empresa asociada para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.

29 Reunidn de la Junta Directiva de ANCYPEL.
30 Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo del Ayuntamiento de Madrid por las reclamaciones de alumnos.

Reunion con entidad de formacién para analizar posibles vias de colaboracién e informar de los servicios que ofrece la asociacion.
06 Reunién con empresa asociada sobre la gestion de la formacion programada por las empresas.
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de CEOE.

Reunién con la organizacion de la Feria RH EXPO para analizar posibles vias de colaboracion.

Reunién con entidad tecnoldgica, para informar sobre el Congreso de ANCYPEL que se celebrara en Granada.
Reunién con empresa del sector de la construccion sobre la gestion de formacién programada por las empresas.

07

Reunion de las patronales y agentes sociales para la negociacion del X Convenio Colectivo Nacional de Ensefianza y Formacion No
12 Reglada.

Reunion con la entidad certificadora AENOR para la revision del sello de calidad ANCYPEL-AENOR.

Mayo

13 Reunién con la empresa consultora que gestiona el posicionamiento en asuntos publicos.

Reunién de las Organizaciones Empresariales del sector de la Formacion y FUNDAE sobre convocatorias en curso.
14 Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Valenciana por las reclamaciones de alumnos.
Reunién con el TEC de Monterrey (México), para analizar posibles vias de colaboracion.

16 Reunion de la Comision del Convenio Colectivo de ANCYPEL.
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Reunién con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.

Reunién con la Cémara de Comercio de Medellin (Colombia), para la organizaciéon de la misién comercial 2025.
Reunion con empresa del sector de la alimentacion para informar de gestion de formacion programada por las empresas.

Reunion con el ICEX para analizar posibles colaboraciones en la organizacién de una mision comercial inversa.
Congreso de Formacion elearning y Asamblea organizado por ANCYPEL en Granada.

Congreso de Formacion elLearning y Asamblea organizado por ANCYPEL en Granada.

Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién con empresa aseguradora para analizar posibles colaboraciones para la ANCYPEL y las empresas asociadas.
Reunién con empresa asociada para consultas sobre la gestion de la formacion programada por las empresas.
Reunién con empresa del sector

acteo sobre consultas de gestion de formacién programada por las empresas.

Imparticion de la Webinar «lA al servicio del aprendizaje», organizada por ANCYPEL.
Reunién con empresa asociada sobre la gestion de la formacion programada por las empresas.

Reunidon con empresa asociada para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de la CEOE.

Reunién con el Director general de Empleo y Formacion de LABORA (Generalitat Valenciana).

Reunion con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestiéon de formacion programada por las empresas.

Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunién con empresa del sector editorial para consultas sobre gestion de formacién programada por las empresas.

Reunién del Patronato y Consejo Asesor de la Fundacion para la Calidad e Innovacién de la Formacion y el Empleo (CIFE).
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18 Asistencia a la jornada organizada por Digital SUMMIT - Digitales.
20 Reuniéon con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion..

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Comunidad de Madrid por las reclamaciones de alumnos.

24 . . . . - .
Asistencia a la entrega de premios de Alianza Formacion Profesional.

T Asistencia a la Jornada “Reglamento Extranjeria” organizada por ANCYPEL y AEEN.

Imparticion de la webinar “Una vision moderna y dindmica de la empresa familiar y la familia empresaria”organizada por ANCYPEL.

26 Realizacién de webinar para empresa asociada sobre la gestion de la formacion bonificada.

27 Reunién con empresa del sector de la construcciéon para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.
Asistencia a la jornada debate “La inejecucion parcial de las subvenciones para la formacién” organizada por la Fundacion CIFE en
colaboracion con CEOE.

30 L, . : . o
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién con empresa de formacion sobre la gestion de formacion.
Reunién entre la Fundacion para la Calidad e Innovacion de la Formacion y el Empleo (CIFE) y la Secretaria General de Formacion

01 Profesional del Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes.

Asistencia a reunién organizada por FUNDAE para analizar situacién de los pagos de convocatorias de formacion de afos anteriores.
02 Reunion de la Comision de Calidad y Proveedores de elLearning de ANCYPEL..
03 Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
04 Reunién de la Comision de Internacionalizacion de ANCYPEL.

Jornada organizada por ANCYPEL sobre el nuevo X Convenio Colectivo de Ensefanza y Formacién no Reglada.
Reunion con empresa asociada sobre posibles acuerdos de colaboracion.

. Memoria 2025
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Asistencia a la Comision de Educacion y Formacion de la CEOE.

Reunion con empresa de formacion asociada para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunion con empresa de formacion asociada para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la Asamblea General y Junta Directiva de CEOE.

Reunion con empresa del sector de la construccion y entidad asociada para consultas sobre aplicaciones de gestion de la formacion
bonificada.

Asistencia a la Junta Directiva de CEPYME.

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat Valenciana por las reclamaciones de alumnos.

Reunién con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de CEOE.

Reunion con empresa del sector lacteo para consultas sobre gestion de formacién programada por las empresas.

Reunién con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.

Reunién con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
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01 Reunién con empresa asociada para consultas sobre gestion de formacion programada por las empresas.
04 Reunién con empresa del sector lacteo para consultas y gestion de formacion programada por las empresas.
05 Reunion con empresa de formacién asociada para consultas sobre la contrataciéon de formadores.

Reunién con empresa del sector de la editorial para consultas sobre gestion de la formacién bonificada.

09
Reunion con CEOE de las principales organizaciones empresariales del sector ANCYPEL, AEGEF, CECAP.

Asistencia a la webinar organizada por HR EXPO sobre la organizacién de la feria HR EXPO 2025, que se celebrard en el mes de

10 noviembre.

Reunion con empresa del sector de la editorial para consultas sobre gestién de la formacion bonificada y nueva gestion en la empresa.

v 1 Reunién con el Director General del SEPE y el Director Gerente de FUNDAE, de las principales organizaciones empresariales del sector
-g ANCYPEL, AEGEF y CECAP.
(]
§ 12 Reunién con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestion de la formacién bonificada.
(V)]
15 Reunion de la Comision Paritaria Sectorial de Ensefianza Privada.

18 Asistencia a la Jornada organizada por CEOE “PLANES NEGOCIADOS DE REFERENCIA SECTORIAL"

19 Reunién con empresa de formacion asociada para consultas sobre gestion de formacion bonificada.
22 Reunién con entidad de asesoramiento de protecciéon de datos.

23 Reunién Junta Directiva de ANCYPEL.

Asistencia a la Jornada “Jornada Formacion en el Trabajo en Dinamarca, Suecia y Finlandia” organizada por FUNDAE.
24 Junta Directiva de CEOE.
Junta Directiva de CEPYME.
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g 29 Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de la CEOE.
g Reunion con IFEMA para la organizacion de la feria “DIGIeLEARNING” dentro de la semana de la educacion en el ano 2026.
Z
Qo
o 30 Imparticion de la webinar “Como usar Whatsapp Api en Escuelas”organizada por ANCYPEL.
i Reunién con empresa asociada para para consultas sobre gestion de proyectos Next Generation de la EOL.
Reunion con cadena hotelera para convenio de colaboracion.
02 Asistencia a la jornada “Bienvenidos a HP «The Future of Work»"en la sede de HP en Madrid.
Reunién con empresa asociada para informar sobre las comisiones de trabajo y los servicios que ofrece la asociacion.
06 Reunién de la Fundacion para la Calidad e Innovacion de la Formacion y el Empleo (CIFE) y la FUAM (Fundacién Universidad Autbnoma
de Madrid).
Reunién de las principales asociaciones de formacion (ANCYPEL, CECAP y AEGEF) con la Directora de la Direccion General de
Planificacion, Innovacion y Gestion de la Formacion Profesional.
U Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.
Reunién con empresa del sector editorial para consultas sobre gestion de la formacion bonificada.
09 Reunién con la entidad organizadora de IFE Conference (México), para organizar la asistencia de la asociacion y las empresas asociadas
en su proxima edicion.
10 Reunién con empresa asociada sobre gestion de la formacién bonificada.

13 Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de CEOE.

Reunién con empresa del sector de la construccion para consultas sobre gestion de la formacién bonificada.
Reunién con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la Asociacion.

14
Reunién entre la Fundacion para la Calidad e Innovacién de la Formacion y el Empleo (CIFE) y el Servicio Publico de Empleo Estatal, sobre
la Ley Lisos.

15 Reunién con empresa del sector de la construccion para consultas sobre gestion de la formaciéon bonificada.

Memoria 2025 .
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Imparticién de la webinar “La IA Aplicada al e-Learning, usos reales, herramientas y una integracion practica con Elysa’, organizada por
16 ANCYPEL.

Reunién con empresa asociada para diferentes consultas sobre gestion de planes de formacion.

Reunién con empresa consultora para la presentacion del programa “internacionalizacion de las pymes del sector de Educacion”.
20 Informacién para asociarse.

Reunién con empresa del sector de la alimentacion para consultas sobre gestion de la formaciéon bonificada.
21 Asistencia a la feria “Universidad Pyme — Formando Futuro”organizada por FUNDAE.

Asistencia a la feria “Universidad Pyme — Formando Futuro” organizada por FUNDAE.
Reunién con empresa de formacion para diferentes consultas sobre formacién continua.
22 Reunién con el responsable de formacion de empresa tecnoldgica internacional para analizar diferentes vias de colaboracién para

()
2 ANCYPEL y sus empresas asociadas.
g Asistencia Junta Directiva y Asamblea General de CEPYME.
5 Asistencia a la jornada VIl Foro Alianza por el Desarrollo de Talento Digital organizado por AMETIC.
Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de CEOE.
24 Asistencia a la Jornada “Presentacion estudio Huella de Carbono’, organizada por ANCYPEL y el Consejo General de Colegios Oficiales de
Quimicos de Espafa.
27 Reunién con empresa del sector de la construccion para consultas sobre gestion de la formacion bonificada.
28 Reunidon con empresa asociada para diferentes consultas sobre gestion de Formacion Bonificada.
29 Reunién con empresa de formacion para diferentes consultas sobre formacion continua.

Asistencia a la Feria SIMO EDUCACION.
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Reunién de la comision paritaria del Convenio Colectivo Nacional de Ensefianza y Formacion No Reglada.
Reuniéon con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.
Reunidon con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la reunion de la Comision Paritaria de Ensefnanza Privada de FUNDAE.

Participacion de ANCYPEL en la feria HR EXPO en IFEMA Madrid.
Reunién con empresa del sector de la construccion para consultas sobre gestion de la formaciéon bonificada.

Participacion de ANCYPEL en la feria HR EXPO en IFEMA Madrid.
Reunion con Universidad Privada para analizar posibles colaboraciones e informar de los servicios que ofrece la Asociacion.

Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Generalitat de Catalufa por las reclamaciones de alumnos.
Asistencia a la Junta Arbitral de Consumo de la Comunidad de Madrid por las reclamaciones de alumnos.
Asistencia al acto del centenario de Prat FP. entidad asociada.

Reunion de Junta Directiva.

Reunion con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.
Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién de la Comision de Formacion y Empleo y Certificados de Profesionalidad de ANCYPEL, para informar dee las Ultimas reuniones
mantenidas con el SEPE, FUNDAE y Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes.

Asistencia a las Jornadas de e-Magister 2025 en Madrid.
Imparticion de la Webinar «Firma digital. Revolucionando la gestion de la Formacion» organizada por ANCYPEL.
Imparticion de la webinar “Claves reales para facilitar la continuidad de la empresa familiar” organizada por ANCYPEL.
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20
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Asistencia al Congreso de la Asociacion Espafnola de Escuelas de Negocios.
Asistencia a la Comision de Formacion de la CEOE.

Reunion con empresa de formacién para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién con empresa del sector de la construccion para consultas sobre nueva gestiéon de la formacion bonificada.
Reunion con la ESCUELA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL (EOI) para aclaracion de dudas sobre sus convocatorias.
Asistencia a la Comision de Trabajo y Seguridad Social de la CEOE.

Reunion con empresa de formacion para informar de los servicios que ofrece la asociacion.

Reunién “Debate de Expertos”organizado por la Fundacién para la Calidad e Innovacién de la Formacién y el Empleo (CIFE) y
Argumentos Progresistas, con participacion de SEPE y MEFPD.

Reunion con IFE COFERENCE para valorar la participacion de la asociaciéon en la feria que se celebrara el mes de enero en México.

Asistencia a la jornada "Sistema VeriFactu: Aspectos practicos” organizada por CEOE.
Reunién con empresa del sector de la construccion para consultas sobre nueva gestiéon de la formaciéon bonificada.

Reunién de la comision paritaria del Convenio Colectivo Nacional de Ensefianza y Formacion No Reglada.
Reunién con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.
Reunidon con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.
Reuniéon con empresa asociada para informar sobre los servicios que ofrece la asociacion.

Asistencia a la reunién de las Comisiones Paritarias organizada por FUNDAE.

Asistencia a la Jornada “El valor de la formacion en Castilla y Ledn" organizada por CECAP en Valladolid.
Reunién con la Directora General del IACP de la Junta de Andalucia.

Reunion de Patronato y del Consejo Asesor de la Fundacion para la Calidad e Innovacion de la Formacion y el Empleo (CIFE).

Reunion de la Fundacion para la Calidad e Innovacion de la Formacion y el Empleo (CIFE) con la Fundacion de la Universidad Auténoma
de Madrid (FUAM).
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16 Junta Directiva de ANCYPEL.

Visita a los espacios donde se realizara el préximo Congreso y Asamblea de ANCYPEL en Valencia.
Reunién con presidenta de la Junta Arbitral de Consumo de Valencia, sobre las novedades de contratacion de los centros de formacion.

Memoria 2025
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Relacion de Asociados de ANCYPEL

CCC CENTRO DE ESTUDIOS

CEN

ORGATECNOS

ADAMS

CONSEJO GENERAL DE LOS COLEGIOS DE MEDIADORES DE SEGUROS
CTE (CENTRO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA)

CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS

EDUCAFP

CTEEP - CENTRO TECNICO EUROPEO DE ENSENANZAS PROFESIONALES
CODESA

MASTERD

CEREM GLOBAL BUSINESS SCHOOL

ESINE

INSTITUTO INTERNACIONAL DE TEOLOGIA A DISTANCIA
EINE FORMACION

ITEM FORMACION Y PROYECTOS INFORMATICOS

ISFOS / ECSS (FICSSALUD)

FORMALBA

CEAC

CENTRO DE INICIATIVAS PROFESIONALES

EUDE — ESCUELA EUROPEA DE DIRECCION Y EMPRESA
EFEM

ESCUELA SUPERIOR DE GESTION, ADMON, DIRECCION DE EMPRESAS GADE

GRUPO CESAE - DERIVALYA

UNIR - UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA
IFTEM ALMACENATICA

ESTUDIOS SIGGA

VISION Y VALOR CONSULTING

Memoria 2025

IM DIGITAL BUSINESS SCHOOL

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA

URKO SERVICIOS DE PREVENCION S. COOP.

CAMPUS TRAINING

EUROPEAN QUALITY BUSINESS SCHOOL

UDIMA UNIVERSIDAD A DISTANCIA DE MADRID
ESCUELA EN DESARROLLO EN INGENIERIA'YY CONSTRUCCION
UNISPORT MANAGEMENT SCHOOL

INICIATIVAS DE GESTION CULTURAL SIGLO XXI (LICEUS)
FARO EDTECH

FORMACION UNIVERSITARIA

EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA

ACADEMIA POSTAL 3 VIGO

ENEB ESCUELA DE NEGOCIOS EUROPEA DE BARCELONA
TAG FORMACION

DEUSTO SALUD

DEUSTO FORMACION

ESCUELA EUROPEA DE NEGOCIOS

CEFOVE

ACADEMIA DEL TRANSPORTISTA

CLINICAL TRAINERS BUSINESS SCHOOL

RAMBLA INSTITUTO

ESLA CENTROS DE FORMACION

SOLUCIONES CUMLAUDE

CONSTANZA BUSINESS & PROTOCOL SCHOOL

THE FACTORY SCHOOL

INICIATIVAS EMPRESARIALES - MANAGER BUSINESS SCHOOL
ITACA FORMACION
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EDUCALIMPIA

INSTITUTO E-LEARNING DEL SEGURO
CEASFOR ESCUELA SUPERIOR DE ADULTOS
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL ISABEL | DE CASTILLA
SMILEY OWL TECH

NANFOR IBERICA

INNOVACION Y CUALIFICACION

EDUCA EDTECH S.L.U.

IDEASPROPIAS EDITORIAL

DGF DISTRIBUIDORA GLOBAL DE FORMACION Y TECNOLOGIA
ADR FORMACION

FORO TECNICO DE FORMACION
FUNDACION INDUSTRIAL NAVARRA
GRUPO MVR FORMACION

VERTICE FORMACION Y EMPLEO

GRUPO HEDIMA

INKOR

ACADEMIA DEL FUTURO

SM FORMACION

LINK FORMACION

GRUPO ALBATROS

GRUPO ATU

CENTRO DE FORMACION GARCIA IBANEZ
CIRCULO EMPRESARIAL EIBUR

DRED DISENO DE RECURSOS EDUCATIVOS
CONTRATO-FORMACION

GOFLUENT

GRUPO DATA IBIS FORMACION

IOE BUSINESS SCHOOL

MANTIA DINAMYC SOLUTIONS

MAUDE STUDIO

GRUPO METODO

ORBE FORMACION TECNOLOGICA'Y DISTRIBUCION
READSPEAKER

SIPADAN SERVICIOS FORMATIVOS

VIDEOCINCO

ITOPTRAINING

FORMACION E INNOVACION INTEGRAL FNN
7EDITORES RECURSOS PARA LA CUALIFICACION'Y EL EMPLEO
BEHAVIOR AND LAW

HOSTELERIA DE ESPANA

EUROPEAN INSTITUTE OF INNOVATION AND MANAGEMENT
ASPASIA

ESIFF ESCUELA DE FINANZAS

DISERTE SYSTEMS

THE POWER MBA

APROBATUS SCHOOL

OPOSPILLS

MAS PREVENCION

ZOWA EDUCATION

ACADEMIA DE ESTUDIOS MIR

RBC INGENIERIA ARQUITECTURA'Y FORMACION
CRUZ ROJA ESPANOLA

KAMPE

WOLTERS KLUWER

ESCUELA SUPERIOR DE DISENO DE VALLADOLID
CENTRO SUPERIOR DE FORMACION EUROPEA SUR
FUNDACION COIMCE

ACADEMIA COLON

GRUPO EUROFORMAC

~
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INNOVA FORMACION

CENTRO DE FORMACION AFS

GRUPO ADF FORMACION

VIRENSIS

REDACTAME

ALBORAN FORMACION

ESCUELA UNIDAD EDITORIAL-ESUE
EPONLINE

FORMACION ACREDITADA

OPTIMUM ASSESSMENT

ESPAIS DE FORMACIO, INNOVACIO | CONSULTORIA
INNOPULSE ASESORES TECNOLOGICOS
SERVICEFORM

TRIVIERE PARTNERS

SUPERAVIT FORMACION

[UNIT

ECONOCOM SEMIC

ESSEFORMACION

AEDUCA

ENCLAVE FORMACION

EUROPEAN SCHOOL OF LEADERSHIP EUSCHOOL
IDEL INNOVACION Y DESARROLLO LOCAL
LIDERGESFORM

DIDOSEG DOCUMENTOS

BRAINEST

UNIPRO

IBOUX EDUCATION

EIG CAMPUS

INSTITUTO ESPANOL FUNERARIO

ASTON HERENCIA LEARNING
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SMARTMIND

HEALTHCARE DIGITAL SCHOOL

FP ESTUDIOS

AIRCURY

KONECTIA

SUMMAS3

AULA INGLES ACADEMY

WETAK

EXPERTIA FORMACION

AESYC ALIANZA ESPANOLA DE SEGURIDAD Y CRISIS
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Algunos de los clientes que nos confian
la gestion de la formacion:

BAXI CLIMATIZACION UNIVERSIDAD UDIMA
BURGER KING VALORIZA
BICICLETAS BH ZTE ESPANA
CAFESTORE

CLAIRE'S ACCESORIES SPAIN, S.L.

CLUB ATLETICO DE MADRID

COFARES

DIA ALIMENTACION, S.A.

FARMACIAS TREBOL

FLEX

FLYING TIGER COPENHAGEN

FUNDACION TEATRO REAL

GDF SUEZ

GIMNASIOS ENJOY WELLNESS

GRUPO EL ARBOL DISTRIBUCION SUPERMERCADQS
GRUPO SACYR

HIPER USERA

KIABI ESPANA KSCE, S.A.

MOTHERCARE

RACE

SHLECKER

SHREIBER FOODS

SUPERMECADOS MASYMAS
SUNSUNDEGUI

JUC - ARANZADI LA LEY
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